Berufseinstiegsbegleitung - § 49 SGB Ill — BerEb/2015

Teil B _Leistungsbeschreibung

B.1 Allgemeine Rahmenbedingungen

Bei den nachfolgend genannten Punkten der Bereiche B.1 bis B.3 handelt es sich um Anforderungen, die
vom Bieter zu erfillen sind. Zuséatzliche Angaben oder Ausfiihrungen in der Angebotskonzeption seitens
des Bieters sind hierzu nicht erforderlich.

Die in B.1 bhis B.3 genannten Vordrucke sind vom Auftragnehmer erst nach Zuschlagserteilung
vorzulegen. Sie stehen im Internet auf der Homepage der BA unter
www.ausschreibungen.arbeitsagentur.de > Arbeitsmarktdienstleistungen > Vordrucke > Vordrucke fur die
Vertragsausfiuhrung > Malinahmen auf der Rechtsgrundlage SGB III/SGB Il in der Fassung ab
01.04.2012 > MaBnahmen fir junge Menschen (ohne & 45 SGB Il und ohne Reha) >
Berufseinstiegsbegleitung (§ 49 SGB lll) mit ESF-Bundesprogramm zum Download zur Verfligung.

Sofern nachfolgend von MalRnahmebeginn gesprochen wird, ist damit der Zeitpunkt gemeint, zu dem It.
Leistungsverzeichnis/Losblatt erstmalig Teilnehmerplatze vorgesehen sind.

Der Auftragnehmer verpflichtet sich zu einem regelmaRigen Austausch/Kontakt mit dem Bedarfstrager ab
Vertragsbeginn. Art und Umfang sind zwischen Auftragnehmer und Bedarfstrager festzulegen.

B.1.1 Personal

Eine wesentliche Voraussetzung fiir den Erfolg dieser MaflRnahme ist fachlich qualifiziertes und
erfahrenes Personal. Der Personaleinsatz muss quantitativ und qualitativ der Leistungsbeschreibung
entsprechen. Die Arbeitsbedingungen des Personals unterliegen den arbeitsrechtlichen Anforderungen.
Der Auftraggeber bzw. die koordinierende Dienststelle behalten sich vor, wahrend der Vertragslaufzeit
ohne Vorankiindigung jederzeit die Einhaltung der Anforderungen zu uberprifen und die Einsicht in
Arbeitsvertrage, Qualifikationsnachweise und Zeugnisse vorzunehmen.

Der Nachweis des Personals hat mit der Gesamtibersicht ,Personaleinsatz P.1" nach
Zuschlagserteilung, spatestens vier Wochen vor Beginn der MalRnahme, gegeniber dem Regionalen
Einkaufszentrum zu erfolgen. Bei kurzfristigem Beginntermin ist die Vorlage unmittelbar nach
Zuschlagserteilung erforderlich.

Bei Personalanderungen wahrend der Vertragslaufzeit hat der Nachweis des Personals durch den
Auftragnehmer unverzuglich und vor Einsatz des Personals in der Malinahme mit der Gesamtubersicht
.Personaleinsatz P.1" zu erfolgen.

Der Auftragnehmer versichert mit der Abgabe des Vordrucks P.1, dass das gemeldete Personal
quantitativ und qualitativ den Anforderungen der Leistungsbeschreibung entspricht.

In der Malinahme durfen nur solche Personen zum Einsatz kommen, die nicht rechtskréftig wegen einer
Straftat nach den 88 171, 174 bis 174c, 176 bis 180a, 181a, 182 bis 184f, 225, 232 bis 233a, 234, 235
oder 236 des Strafgesetzbuchs verurteilt worden sind. Zu diesem Zweck hat der Auftragnehmer sich vor
Einsatz in der Mal3Bnahme von allen in der MalBhahme eingesetzten Mitarbeitern ein Flhrungszeugnis
nach § 30 Absatz 5 und § 30a Absatz 1 des Bundeszentralregistergesetzes vorlegen zu lassen. Dieses
darf zum Zeitpunkt der Tatigkeitsaufnahme in der Malnahme nicht alter sein als funf Jahre.

Das Regionale Einkaufszentrum behélt sich vor, den Einsatz des Personals abzulehnen, sofern
hinsichtlich der Eignung Bedenken bestehen.

Gleiches gilt fur einen Personalwechsel wahrend der Vertragslaufzeit. Eine Vertretungsregelung im
Urlaubs- oder Krankheitsfall ist vom Auftragnehmer sicherzustellen. Der Auftragnehmer hat dem
Auftraggeber auf Verlangen einen aktuellen Personaleinsatzplan unverziglich vorzulegen.

B.1.2 Erreichbarkeit

Die zum Einsatz kommenden R&umlichkeiten des Auftragnehmers missen fiur den Teilnehmer
ausgehend von einem Verkehrsknotenpunkt (wie z.B. Hauptbahnhof, Busbahnhof) in angemessener Zeit
mit offentlichen Verkehrsmitteln erreichbar sein. Sie missen am Gebaude so ausgeschildert sein, dass
sie vom Teilnehmer gut aufzufinden sind.
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B.1.3 Allgemeine sachliche, technische und rdumliche Ausstattung

Die Raumlichkeiten und deren Ausstattung haben ab MalRnhahmebeginn dem Stand der Technik sowie
den einschlagigen gesetzlichen Vorgaben zu entsprechen. Der bauliche Zustand, die Sauberkeit und
Hygiene der Raumlichkeiten einschliellich der sanitédren Einrichtungen missen eine ordnungsgemafe
Durchfiihrung gewébhrleisten. Der Auftraggeber behéalt sich vor die Raumlichkeiten abzulehnen, sofern
hinsichtlich der Eignung Bedenken bestehen. Gleiches gilt fir den Wechsel der Raumlichkeiten wahrend
der Vertragslaufzeit.

Fur alle nachfolgenden raumlichen und ausstattungstechnischen Vorgaben gelten insbesondere folgende
jeweils aktuelle Vorschriften/Empfehlungen:

e Bildschirmarbeitsverordnung

e Arbeitsstattenverordnung in Verbindung mit den Technischen Regeln fir Arbeitsstatten (ASR)

e glltige Vorschriften der zustandigen gesetzlichen Unfallversicherungen
(Berufsgenossenschaften)

e Brandschutzbestimmungen

¢ jeweilige Landesbauordnung

Nachweis der Raumlichkeiten/AuRengelande

« Betragt die Frist zwischen Zuschlag und MaRRnahmebeginn mehr als vier Wochen, sind folgende
Unterlagen einzureichen:

0 spatestens finf Arbeitstage nach Zuschlagserteilung der Vordruck R.O
(Raumlichkeiten/AuRengeléande), sofern  nicht  bereits bei  Angebotsabgabe
entsprechende Angaben zu den R&umlichkeiten/dem Auf3engeldnde gemacht wurden
(Buchstabe a in der Datei D.3.2)

und

0 spatestens vier Wochen vor MafRnahmebeginn der Erhebungsbogen R&umlichkeiten
(R.2)

o Betragt die Frist zwischen Zuschlag und MaRnahmebeginn weniger als vier Wochen ist
spatestens flnf Arbeitstage nach Zuschlagserteilung der Erhebungsbogen Raumlichkeiten (R.1)
einzureichen.

Bei Uberschreiten der 5-Tages-Frist finden die 88 8, 9 und 10 der Vertragsbedingungen Anwendung.

Der Auftraggeber behélt sich vor, die Raumlichkeiten zwei Wochen vor Mal3nahmebeginn zu besichtigen
sowie diese jederzeit wahrend der Vertragslaufzeit, auch ohne Vorankundigung, ggf. zusammen mit
einem Technischen Berater, auf Einhaltung der Anforderungen zu Uberprifen. Bei Prifungen der
MaRnahme vor Ort, hat der Auftragnehmer auf Verlangen des Auftraggebers dem Auftraggeber den
aktuellen Raumbelegungsplan unverziiglich vorzulegen. Anderungen der Raumlichkeiten sind dem
Auftraggeber unverziglich mit den Vordrucken R.0 und R.1 anzuzeigen.

PC-Arbeitsplatze (PC, Bildschirm, Software und Drucker), welche fir Teilnehmer eingesetzt werden,
mussen dem aktuellen Stand der Technik entsprechen. Dies ist dann gegeben, wenn der PC mindestens
mit einer markttblichen Officesoftware (z. B. MS-Office, OpenOffice.org), mindestens die vom Hersteller
fur das eingesetzte Betriebssystem und die eingesetzte Office- und Anwendersoftware empfohlenen
Hardwarevoraussetzungen erfillt und der Bildschirm eine Mindestgrof3e von 17 Zoll hat. Alle PC-
Arbeitsplatze sind mit Internetzugang auszustatten. Unter Einhaltung dieser technischen Standards ist
auch der Einsatz von Laptops zulassig. Der Auftragnehmer stellt jedem Teilnehmer zur Speicherung der
von ihm erarbeiteten Aufgaben, Texte u.d. einen USB-Stick zur Verfiigung. Dieser verbleibt dem
Teilnehmer zur weiteren Verwendung und geht in sein Eigentum Uber.

B.1.4 MaBnahmeort

Der konkrete MafRnahmeort fiir die Durchfiihrung ergibt sich aus dem Leistungsverzeichnis/Losblatt. Der
angegebene Malinahmeort ist zwingend einzuhalten.

Im Leistungsverzeichnis/Losblatt ist der Mal3nahmeort jeweils beschrieben.

Eine Stadt, ein Ort ohne zusatzliche Bezeichnung bedeutet, dass nur diese Stadt/dieser Ort
MaRRnahmeort ist.
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e Der Zusatz "Stadtteil* oder "Ortsteil* bedeutet, dass als MalRnahmeort nur dieser Stadtteil/Ortsteil
in Frage kommt (Beispiel: Stadtteil Stuttgart-Vaihingen).

e Der vorangestellte Zusatz einer Postleitzahl (Beispiel: 23552 Liibeck) oder mehrerer
Postleitzahlen (Beispiel: 23552, 23554 Liibeck) grenzt den MaRnahmeort auf dieses Gebiet der
Stadt/des Ortes ein.

e Der Hinweis "AA" vor der Ortshezeichnung bedeutet, dass als Malinahmeort jeder Ort innerhalb
des gesamten Agenturbezirks in Frage kommt.

e Der Hinweis "DSt." vor der Ortsbezeichnung bedeutet, dass als MaRnahmeort jeder Ort innerhalb
des Dienststellenbezirks (Zustandigkeitsbereich der Hauptagentur oder einer Geschéftsstelle
innerhalb des Agenturbezirkes) in Frage kommt.

e Der Hinweis "Lkr." vor der Ortsbezeichnung bedeutet, dass als MaRnahmeort jeder Ort innerhalb
dieses Landkreises in Frage kommt.

Sind mehrere MalRnahmeorte angegeben, muss der Auftragnehmer eine/n oder mehrere als
MalRnahmeort/-e auswahlen.

Sind mehrere MaRhahmeorte mit einem ,oder" verbunden, muss der Auftragnehmer einen Maf3hahmeort
auswahlen.

Sind mehrere MalRnahmeorte mit einem ,und” verbunden, muss der Auftragnehmer all diese Stadte/Orte
als MaRnahmeorte vorhalten.

B.1.5 Allgemeine organisatorische Regelungen

Der Auftraggeber hat einen Flyer (DINlang-Format) entworfen, der vom Auftragnehmer verbindlich fur die
Weitergabe an potenzielle Teilnehmer zu nutzen ist. Ein bundesweites Musterexemplar, das regional

angepasst wird, steht im Internet auf der Homepage der BA unter
www.ausschreibungen.arbeitsagentur.de > Arbeitsmarktdienstleistungen > Vordrucke > Vordrucke fiur die
Vertragsausfiuhrung > Malnahmen fir junge Menschen (ohne 8§ 45 SGB Il und ohne Reha) >

Berufseinstiegsbegleitung (8§ 49 SGB lll) mit ESF-Bundesprogramm zum Download zur Verfligung.

Der Bedarfstrager stellt dem Auftragnehmer diesen Flyer nach gemeinsamer Abstimmung des Bedarfs in
Printform unentgeltlich zur Verfligung.

Der Auftragnehmer hat fir den Flyer ein Einlegeblatt mit Informationen zur Weitergabe an potenzielle
Teilnehmer zu erstellen und dem Bedarfstrager in Print- und elektronischer Form spatestens drei Wochen
nach Zuschlagserteilung sowie spatestens acht Wochen vor Beginn des Optionszeitraumes zur
Verflgung zu stellen.

Ausgehend von der Teilnehmerplatzzahl sind fir jeden Teilnehmerplatz sechs Exemplare des
Einlegeblattes je Vertrags-/Optionsjahr in Printform bereitzustellen.

Das Einlegeblatt darf nur zusammen mit dem zur Verfiigung gestellten Flyer ausgegeben werden.

Die redaktionelle Verantwortung fir das Einlegeblatt obliegt dem Auftragnehmer. Folgende inhaltliche
und technische Vorgaben sind einzuhalten:

Inhaltliche Vorgaben:

In dem Einlegeblatt sowie weitere durch den Auftragnehmer vorgenommenen Verdéffentlichungen missen
die MaRnahmeart ,Berufseinstiegsbegleitung nach § 49 Sozialgesetzbuch Drittes Buch (SGB IlI) “ und
das Logo der regional zustéandigen Dienststelle des Auftraggebers enthalten sein. Zudem ist au3er auf
dem Einlegeblatt auf eine Forderung des Programms durch den ESF hinzuweisen, u. a. durch die
Nutzung des ESF-Logos (vgl. hierzu auch Ausfuhrungen zu B.1.9).

Dariiber hinaus soll das Einlegeblatt ausschlielich Informationen zu maflhahmespezifischen
Besonderheiten (z.B. einbezogene Schulen), zu den tragerseitigen Kontaktdaten, Standorten und
Ansprechpartnern sowie eine Wegbeschreibung enthalten.

Technische Vorgaben:

Das Einlegeblatt ist im Format DINlang (105 x 210 mm) zu produzieren (Vorder- und Rickseite). Der
Druck muss 4-farbig/beidseitig erfolgen (Papier 135 g/m2 Bilderdruck glédnzend holzfrei weil3). Die MaR3-/
Typografie-/Farb- und Layoutvorgaben gemaf dem Corporate Design der Bundesagentur fir Arbeit sind
einzuhalten. Gleiches gilt fir die Nutzung des ESF-Logos. Die in der Vorlage positionierte Dachmarke der
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Bundesagentur fur Arbeit ist durch das Logo des jeweiligen Bedarfstragers zu ersetzen. Zur optimierten
Umsetzung stellt der Auftraggeber dem Auftragnehmer eine entsprechende Word- bzw. InDesign Vorlage
auf der Homepage der BA unter
www.ausschreibungen.arbeitsagentur.de > Arbeitsmarktdienstleistungen > Vordrucke > Vordrucke fur die
Vertragsausfiihrung > MaRBnahmen fir junge Menschen (ohne & 45 SGB Ill und ohne Reha) >
Berufseinstiegsbegleitung (8 49 SGB IIl) zum Download zur Verfiigung.

Bekanntgabe Bankverbindung und Ansprechpartner:
Spatestens funf Arbeitstage nach Zuschlagserteilung hat der Auftragnehmer den Vordruck
.Bankverbindung und Ansprechpartner* beim zustandigen Bedarfstrager einzureichen.

B.1.6 Diversity Management, Nachhaltige Entwicklung und Verbesserung der Barrierefreiheit

Der Auftragnehmer verpflichtet sich, bei der Durchfiihrung der Berufseinstiegsbegleitung die Einhaltung
der Querschnittsziele nach Artikel 7 und 8 der Allgemeinen Strukturfondsverordnung (Férderung der
Gleichstellung von Frauen und Mannern, Nichtdiskriminierung und Nachhaltige Entwicklung) zu beachten
(zur ESF-Forderung allgemein vgl. auch Ausfuhrungen unter B.1.9).

Insbesondere sind im Rahmen des Diversity Managements die unterschiedlichen Lebenssituationen und
Interessen von Frauen und Mannern, die positive Wertschatzung der individuellen Verschiedenheit, das
Erreichen einer produktiven Gesamtatmosphare, das Verhindern der sozialen Diskriminierung von
Minderheiten und die Verbesserung der Chancengleichheit von vornherein und regelmafig bei der
Durchfihrung der MalRnahme zu berlcksichtigen. Dartiber hinaus hat der Auftragnehmer auf eine
umweltschonende Durchfuihrung der MaBnahmen und effiziente Nutzung von Ressourcen zu achten.

Mit Blick auf das Querschnittsziel der Gleichstellung von Frauen und Mannern leistet das ESF-
Bundesprogramm einen Beitrag zum Gleichstellungsziel ,Erhéhung der Anteile junger Frauen und
Manner in manner- beziehungsweise frauendominierten Berufen®, indem der Auftragnehmer sowohl
junge Frauen als auch junge Manner dabei motiviert bzw. unterstiitzt, sich in geschlechtsuntypischen
Berufen zu erproben.

Die Teilnahme an Malinahmen muss flr junge Menschen unabhangig vom Vorliegen einer Behinderung
gewahrleistet sein. Hierzu hat der Auftragnehmer ggf. spezifischen Anforderungen bei Teilnehmern mit
Behinderung durch Auswahl geeigneter Hilfsmittel Rechnung zu tragen. Dabei sollen moglichst dem
Teilnehmer von anderer Seite (z.B. der Schule) bereits zur Verflgung gestellte Hilfsmittel durch
entsprechende Vereinbarungen mit diesen eingebunden werden (vgl. auch Ausfiihrungen zu B.2.3).

B.1.7 Teilnahmebescheinigung

Eine Teilnahmebescheinigung ist nicht erforderlich.

B.1.8 Elektronische MaRnahmeabwicklung — eM@W

B.1.8.1 Allgemeines

Die MalRnahmeabwicklung bzw. der Austausch von Daten zwischen Bedarfstrager und Auftragnehmer
erfolgt ausschlieBlich elektronisch. eM@w ist eine Plattform, die die Kommunikation zwischen
Bedarfstrager und Auftragnehmer in standardisierter Form ermdglicht.

Der Auftragnehmer muss sicherstellen, dass die Kommunikation Uber eM@w spatestens 14
Kalendertage nach Zuschlagserteilung erméglicht wird.

Der Datenaustausch erfolgt Gber einen Web-Server im Internet durch Upload von Zip-Archiven. Diese
enthalten eine XML-Schnittstellendatei mit den bendtigten Informationen und ggfs. standardisierten PDF-
Dokumenten. Die Dateiinhalte, die mittels XML-Format Ubergeben werden sollen, sind in einer XSD-
Schema-Datei spezifiziert.

Die mit der elektronischen MalRRnahmeabwicklung verbundenen Kosten sind Bestandteil des
Angebotspreises und entsprechend einzukalkulieren.

Weitere Informationen — fachliches Infopaket und technisches Infopaket — stehen im Internet auf der
Homepage der BA unter www.arbeitsagentur.de > Institutionen > Trager zum Download zur Verfiigung.
Diese sind zwingend zu beachten.
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B.1.8.2 Server- und Softwareldsung

Welche Server- und Softwarelésung im Rahmen der elektronischen Mal3Bhahmeabwicklung angestrebt
wird, hat der Bieter bei Angebotsabgabe mitzuteilen (siehe A.6 A_Allgemeine Hinweise, Datei D.5).

Die fur den Datenaustausch erforderliche Server- und Softwareldsung kann vom Auftragnehmer selbst
oder durch einen beauftragten Dritten (externen Provider) bereitgestellt werden. Fir den Datenaustausch
mit eM@w ist fir den Zugriff auf den Kommunikationsserver der BA ein Zertifikat erforderlich. Sofern
noch kein Zertifikat vorliegt, hat der Auftragnehmer spatestens zwei Arbeitstage nach Zuschlagserteilung
telefonisch unter der Rufnummer 0911/424221 Kontakt mit der BA aufzunehmen. Auf Anforderung ist
hierzu neben der ausgeflllten und ausgedruckten Datei D.5 eine Kopie des Zuschlagsschreibens
vorzulegen. Das Zertifikat fur die elektronische MalRhahmeabwicklung wird via Email und einer PIN auf
dem Postweg durch das IT-Systemhaus der BA an den Softwareprovider gesandt.

Sofern sich der Auftragnehmer eines externen Providers bedient, ist zu beachten, dass nur solche Dritte
zugelassen werden, bei denen zusatzlich zur vorgenannten Zertifizierung noch eine ,Vereinbarung tber
den Austausch von Daten Uber die BA-XML-Schnittstelle im Rahmen der elektronischen
MaRRnahmeabwicklung (eM@w)* abgeschlossen wird. Ein Muster dieser Vereinbarung ist dem
technischen Infopaket als Anlage beigefugt.

Bei Einschaltung eines Providers ist § 11 Bundesdatenschutzgesetz (BDSG) zu beachten. Der Provider
ist vom Auftragnehmer auf die Einhaltung der sich aus dem Vertrag ergebenden Pflichten, insbesondere
auf die Einhaltung der Regelungen der Vertragsbedingungen zum Datenschutz und zu den
Informationspflichten sowie zum Prifrecht hinzuweisen. Der Auftragnehmer hat sicherzustellen, dass der
Provider diese Bestimmungen in selber Weise einhélt wie der Auftragnehmer selbst.

Realisiert der Auftragnehmer eine eigene Server- und Softwarelésung, gelten die Rechte und Pflichten
der 88 2 und 3 der ,Vereinbarung Uber den Austausch von Daten Uber die BA-XML-Schnittstelle im
Rahmen der elektronischen MaRRhahmeabwicklung (eM@w)" entsprechend.

Fir den elektronischen Datenaustausch des jeweiligen Vertrages iUber eM@w ist nur ein Provider
zugelassen. Bei Bietergemeinschaften ist dies zwingend der Provider des Bevollméchtigten der
Bietergemeinschaft. Eine anschlielende Aufteilung und Weiterleitung der Daten an die Beteiligten einer
Bietergemeinschaft sowie die Nutzung weiterer Server- und Softwarelésungen ist unter Beachtung von
8§ 9 BDSG zulassig. Hierbei ist sicherzustellen, dass ein Mitarbeiter des Bevollmachtigten der
Bietergemeinschaft unmittelbar aussageféhig zu maflnahmebezogenen Informationen (z.B. zur
Verfugbarkeit freier Platzkapazitaten) ist.

Der Wechsel des Providers im Malinahmeverlauf sowie bis zu zwei Jahre nach Beendigung des
Vertragsverhaltnisses ist nur zuldssig, wenn sichergestellt ist, dass alle im bisherigen MalRnahmeverlauf
Uber eM@w ausgetauschten XML-Ereignisse unter Einhaltung des Datenschutzes an den neuen
Provider Ubergeben werden und nach vollstandiger Datenlibergabe die Daten beim bisherigen Provider
umgehend und vollstdndig geléscht werden.

B.1.8.3 Informationskategorien und Berichtspflichten

Die Uber eM@w auszutauschenden Daten sind in drei Informationskategorien gebtindelt. Innerhalb dieser
Informationskategorien sind Ereignisse definiert, deren Daten zu bestimmten Terminen dem
Bedarfstrager zuzuleiten sind. Das sind:

a. Informationen zum Eintritt des Teilnehmers
- Ruckmeldung Uber die moégliche Teilnahme
- tatséchlicher Eintritt/Nichteintritt (ist an dem Tag zu melden, an welchem der Teilnehmer
tatséchlich anwesend ist)

b. Informationen zum MaRnahmeverlauf des Teilnehmers

- MaRnahmeverlangerung anlasshbezogen
- Leistungs- und Verhaltensbeurteilung (LuV) anlassbezogen sowie nach B.3.1.1
- Kommunikation vom Auftragnehmer anlassbezogen

c. Informationen zum Austritt und Verbleib des Teilnehmers
- Austritts- und Verbleibsmeldung tagesaktuell, spatestens am letzten Tag
der tatsachlichen Teilnahme
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bei einem vorzeitigen nicht reguléren
Austritt ist ein Austritts- und
Verbleibsgrund mitzuteilen, bei
reguldarem Austritt ist nur ein
Verbleibsgrund anzugeben

- Austritt ESF spatestens 4 Wochen nach Austritt
Néaheres ist dem fachlichen Infopaket zu entnehmen.

B.1.8.4 Berechtigungskonzept

Aus datenschutzrechtlichen Grinden ist bei eM@w nur die direkte Kommunikation zwischen der
zustandigen Beratungsfachkraft des Teilnehmers beim Bedarfstrager und der zustandigen Person fir den
Teilnehmer beim Auftragnehmer zulassig.

Die Zugriffsrechte zu dem teilnehmerbezogenen Datenbestand sind daher vom Auftragnehmer in einem
differenzierten Berechtigungskonzept festzulegen. Das Berechtigungskonzept ist dem zusténdigen REZ
spatestens bis zum Beginn der MaRhahme vorzulegen.

Naheres ist dem technischen Infopaket zu enthehmen.

B.1.9 ESF-Regelungen

Die MaRnahmen der Berufseinstiegsbegleitung werden in Hohe von 50 Prozent der Gesamtkosten aus
Mitteln des ESF kofinanziert.

Die ESF-Foérderung der Berufseinstiegsbegleitung erfolgt auf der Grundlage der Verordnung (EU) Nr.
1304/2013 des Européaischen Parlaments und des Rates vom 17. Dezember 2013 (ESF-Verordnung), der
Verordnung (EU) Nr. 1303/2013 des Europaischen Parlaments und des Rates vom 17. Dezember 2013
(Allgemeine Strukturfondsverordnung). Jegliche delegierte Rechtsakte bzw.
Durchfuhrungsbestimmungen, die in Verbindung mit der Strukturfondsférderung stehen und erlassen
wurden bzw. noch erlassen werden, vervollstandigen die rechtliche Grundlage.

Rechtsgrundlage ist das Operationelle Programm (OP) des Bundes flr den Europdaischen Sozialfonds
(ESF) fur die Forderperiode 2014 - 2020. Die ESF-Forderung der Berufseinstiegsbegleitung ist der
Interventionskategorie ,Investitionen in Bildung, Ausbildung und Berufsbildung fir Kompetenzen und
lebenslanges Lernen” zugeordnet. Es handelt sich um eine Férderung zugunsten der ,Verbesserung der
Arbeitsmarktrelevanz der Systeme der allgemeinen und beruflichen Bildung, Erleichterung des
Ubergangs von der Bildung zur Beschaftigung und Starkung der Systeme der beruflichen Bildung und
Weiterbildung und deren Qualitat, unter anderem durch Mechanismen fir die Antizipierung des
Qualifikationsbedarfs, die Erstellung von Lehrplanen sowie die Einrichtung und Entwicklung beruflicher
Bildungssysteme, darunter duale Bildungssysteme und Ausbildungswege“ gemaf Art. 3 Absatz 1c) Nr.
iv) der ESF-Verordnung.

Neben dem Bundesrechnungshof und der Bundesagentur fur Arbeit sind aufgrund der Inanspruchnahme
von Mitteln aus dem ESF die Europaische Kommission einschlie3lich des Amtes flir Betrugsbekampfung
(OLAF), der Europaische Rechnungshof, die ESF-Bescheinigungsbehérde des Bundes, die ESF-
Prufbehdrde des Bundes und die ESF-Verwaltungsbehdrde des Bundes entsprechend prifberechtigt.

Die Aufbewahrungsfrist fur alle Belege (Vertrag, Zusage, Rechnungen, Teilnehmernachweise usw.)
richtet sich nach Art. 140 der VO (EU) Nr. 1303/2013 und betragt zwei Jahre. Anknupfungspunkt der
Aufbewahrungsfrist nach Art. 140 der VO (EU) Nr. 1303/2013 ist der Zeitpunkt der Vorlage der letzten
Ausgaben fir eine abgeschlossene MaRnahme durch die Bundesagentur fir Arbeit in einem
Zahlungsantrag bei der Kommission. Die Aufbewahrungsfrist beginnt am Ende des Jahres, indem die
letzten Ausgaben einer abgeschlossenen Malnahme in der Rechnungslegung gegeniber der
Kommission enthalten waren, zu laufen. Uber das genaue Enddatum der Belegaufbewahrungsfrist
informiert der Auftraggeber den Auftragnehmer nach abschlieRender Prifung und Zahlung des
Restbetrags nach Vertragsende.

Der Auftragnehmer verpflichtet sich, im Rahmen der Finanzkontrolle durch die genannten Stellen
mitzuwirken und die erforderlichen Auskiunfte zu erteilen. Die im Zusammenhang mit dem Vertrag
anfallenden Daten werden auf Datentragern gespeichert. Der Auftragnehmer erklart sich damit
einverstanden, dass die Daten an die Europdische Kommission und an die mit der Evaluierung
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beauftragten Stellen weitergegeben werden kénnen. Die Erfullung der Berichtspflichten und die Erhebung
und Pflege der Daten sind Voraussetzung fur den Abruf von Fdrdermitteln bei der Europaischen
Kommission und deren Auszahlung an den Projekttrager (Bundesagentur fur Arbeit).

Der Auftragnehmer verpflichtet sich dazu, den Anforderungen an die Informations- und
PublizitatsmaRnahmen der Beglinstigten gemanR Anhang Xl der Allgemeinen Verordnung zu entsprechen
und auf eine Férderung des Programms durch den ESF hinzuweisen.

Der Auftragnehmer erklart sich damit einverstanden, die folgenden Anforderungen im Bereich der
Datenerfassung zu erfillen. Sowohl die gemeinsamen Output- und unmittelbaren Ergebnisindikatoren fur
ESF-Interventionen gemafl Anhang | der ESF-Verordnung als auch die weiteren programmrelevanten
Daten sind verbindlich zu erheben und zu den mit der ESF-Verwaltungsbehdrde vereinbarten Zeitpunkten
zu liefern. Der Auftraggeber stellt dem Auftragnehmer Uber eM@w ein Ereignis zur Erhebung der
unmittelbaren Ergebnisindikatoren zur Verfugung. Die Daten liefern die Grundlage fur die
Berichtspflichten der Verwaltungsbehdrde an die Européische Kommission. Fehlende Daten kdnnen
Zahlungsaussetzungen der ESF-Mittel zur Folge haben. Der Auftragnehmer ist zudem verpflichtet, mit
dem fur das Monitoring und die Evaluierung des ESF-Bundesprogramms beauftragten Stellen
zusammenzuarbeiten.

Der Auftragnehmer erklart sich damit einverstanden, dass entsprechend Artikel 115, Absatz 2 der
Allgemeinen  Strukturfondsverordnung in Verbindung mit Anhang Xl der Allgemeinen
Strukturfondsverordnung mindestens folgende Informationen in einer Liste der Vorhaben verdéffentlich
werden:

e Name des Auftragnehmers (Nennung ausschlie3lich von juristischen Personen und nicht von
nattrlichen Personen);
Bezeichnung des Vorhabens
Zusammenfassung des Vorhabens
Datum des Beginns des Vorhabens
Datum des Endes des Vorhabens (voraussichtliches Datum des Abschlusses der konkreten
Arbeiten oder der vollstandigen Durchfihrung des Vorhabens)
Gesamtbetrag der forderfahigen Ausgaben des Vorhabens
Unions-Kofinanzierungssatz pro Prioritdtsachse
Postleitzahl des Vorhabens oder andere angemessene Standortindikatoren
Land
Bezeichnung der Interventionskategorie fir das Vorhaben gemdalR Artikel 96 Absatz 2
Unterabsatz 1 Buchstabe b Ziffer vi;
e Datum der letzten Aktualisierung der Liste der Vorhaben.
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B.2 Produktbezogene Rahmenbedingungen

B.2.1 Beschreibung der Leistung (Einfihrung und Zielsetzung)

B.2.1.1 Berufseinstiegsbegleitung
Leistungsgegenstand ist die Durchfihrung von MaRnahmen der Berufseinstiegsbegleitung (BerEb) nach
§ 49 Sozialgesetzbuch Drittes Buch (SGB Ill) im Auftrag der Bundesagentur fur Arbeit (BA).

Forderungsfahig sind MaRBnahmen zur individuellen Begleitung und Unterstiitzung férderungsbeddrftiger
junger Menschen durch Berufseinstiegsbegleiter, um die Eingliederung der jungen Menschen in eine
Berufsausbildung zu erreichen (Berufseinstiegsbegleitung). Die Berufseinstiegsbegleitung soll dazu
beitragen, insbesondere die Chancen der Schiller auf einen erfolgreichen Ubergang in eine
Berufsausbildung deutlich zu verbessern und diese zu stabilisieren.

Vorrangig wird der Ubergang in eine betriebliche Berufsausbildung angestrebt.

Die Berufseinstiegsbegleitung ist nicht vorrangig als schulbezogene MaRnahme zu verstehen, sondern
hat vielmehr von Anfang an den Blick auf die Ubergangsverlaufe von der Schule in die Arbeitswelt zu
richten.

Fur den Erfolg der Berufseinstiegsbegleitung ist malRgeblich, ob eine Eingliederung in eine
Berufsausbildung erreicht wurde. Die weiteren Ziele (z.B. erfolgreicher Schulabschluss, Herstellung der
Ausbildungsreife und Berufseignung) sind vorgelagert und dienen letztlich dem Ziel einer dauerhaften
beruflichen Eingliederung.

Zu den wichtigsten Aufgaben der Berufseinstiegsbegleitung gehort die Unterstitzung beim/bei der

Erreichen des Abschlusses einer allgemein bildenden Schule
Berufsorientierung und Berufswahl

Ausbildungsplatzsuche

Begleitung in Ubergangszeiten zwischen Schule und Berufsausbildung
Stabilisierung des Ausbildungsverhaltnisses

B.2.1.2 Potenzialanalyse
Die Potenzialanalyse soll insbesondere Basis fir die Auswahl der jungen Menschen fir die
Berufseinstiegsbegleitung sowie Grundlage der individuellen Begleitung sein.

Es wird angestrebt, dass alle Schiler/-innen der ausgewahlten Schulen grundsatzlich im zweiten Halbjahr
der Vor-Vorabgangsklasse, also der Jahrgangsstufe, aus der die Teilnehmer/-innen fir die
Berufseinstiegsbegleitung ab der Vorabgangsklasse ausgewahlt werden, eine Potenzialanalyse
durchlaufen.

Zusatzlich ist fur die Teilnehmer/-innen der Berufseinstiegsbegleitung, die sich im Schuljahr 2014/2015 in
der Vorabgangsklasse befinden und bei denen eine vergleichbare Potenzialanalyse nicht bereits vorliegt
bzw. deren Durchfiihrung nicht anderweitig gewahrleistet ist, die Potenzialanalyse spétestens bis zum
31.05.2015 abzuschlieRen.

An Schulen der BMBF-Initiative ,Abschluss und Anschluss - Bildungsketten bis zum
Ausbildungsabschluss* an denen die Berufseinstiegsbegleitung stattfindet und ggf. weiteren Schulen
nach dem Leistungsverzeichnis/Losblatt, bei denen die Berufseinstiegsbegleitung ab dem Schuljahr
2015/2016 beginnt, sollen alle Schiler/innen der Vor-Vorabgangsklasse bereits im Frihjahr 2015 eine
Potenzialanalyse durchlaufen, sofern eine vergleichbare Potenzialanalyse nicht bereits vorliegt bzw.
deren Durchfihrung anderweitig gewabhrleistet ist.

Entsprechendes gilt fur weitere Schulen nach dem Leistungsverzeichnis/Losblatt, bei denen die
Berufseinstiegsbegleitung ab einem spateren Schuljahr beginnt.

Nach dem Jahr 2018 ist die Potenzialanalyse nur noch flr Einzelfalle durchzufihren.
Der/Die Auftragnehmer/-in hat zur Klarung der Potenzialanalysen rechtzeitig mit den betreffenden
Schulen Kontakt aufzunehmen. Liegt eine Potenzialanalyse nicht bereits vor bzw. ist deren Durchfiihrung

nicht anderweitig gewahrleistet, ist der/die Auftragnehmer/-in verpflichtet, die Durchfiihrung der
Potenzialanalyse in Abstimmung mit der Schule grundsatzlich sicherzustellen.
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In diesem Fall ist ein gesonderter Vertrag zur Durchfuihrung der Potenzialanalyse mit dem Bundesinstitut
fur Berufshildung (BIBB) zu schlieBen. Die dortigen Form- und Fristvorgaben sind einzuhalten
(http://www.bildungsketten.de). Der pauschalierte Zuschuss betragt 150 € je Potenzialanalyse.

Die Durchfiihrung und Abwicklung der Potenzialanalyse hat nach den ,Grundséatzen zur Durchfiihrung
von Potenzialanalysen im Rahmen der Initiative ,Abschluss und Anschluss —Bildungsketten bis zum
Ausbildungsabschluss” zu erfolgen. Die Grundsétze kdnnen Uber folgenden Link abgerufen werden:

http://www.berufsorientierungsprogramm.de/html/de/702.php

Dem Bedarfstrager ist fur Schuler/-innen, fur die im ersten Kalenderhalbjahr 2015 eine Potenzialanalyse
vorgesehen ist, bis zum 01.05.2015 die Sicherstellung der Potenzialanalyse nachzuweisen. Liegt der
vorgesehene Durchfihrungszeitraum der Potenzialanalyse im ersten Kalenderhalbjahr 2016, so hat der
Nachweis bis 01.12.2015 zu erfolgen.

Unabhangig von einer moglichen Optionsziehung ist der Auftragnehmer verpflichtet, die Durchfihrung
der Potenzialanalyse in Abstimmung mit der Schule auch fur die Schiler/-innen, die sich im Schuljahr
2016/2017 in der Vor-Vorabgangsklasse befinden, sicherzustellen und bis zum 01.12.2016
nachzuweisen. Im Falle der Optionsziehung ist der Nachweis fir den Beginnjahrgang 2017/2018 bis zum
01.12.2016 und fur den letzten Jahrgang 2018/2019 bis zum 01.12.2017 zu liefern.

B.2.2 Zielgruppe

Zur Zielgruppe gehéren junge Menschen, die voraussichtlich Schwierigkeiten haben werden, den
Abschluss der allgemein bildenden Schule zu erreichen und/oder den Ubergang in eine Berufsausbildung
zu bewaltigen.

Es kdnnen ausschlieBlich Schiler aus den beteiligten Schulen in die MaRnahme aufgenommen werden.
Unter Berlicksichtigung der Férdermdglichkeiten der Berufseinstiegsbegleitung (Inhalt und Dauer) muss
grundsatzlich zu erwarten sein, dass die individuellen Voraussetzungen zur Aufnahme einer

Berufsausbildung geschaffen werden kénnen.

Die jungen Menschen werden in den Vergabeunterlagen als Teilnehmer bezeichnet. Der Status
~T1eilnehmer* liegt vor, wenn der junge Mensch in die Malinahme eingetreten ist.

B.2.3 Beteiligte Schulen

Es werden nur allgemein bildende Schulen beteiligt, die zum Foérder-, Haupt- oder gleichwertigen
Schulabschluss fiihren. Nicht beriicksichtigt werden Schulen, die ausschlie8lich einen hdheren
Schulabschluss vermitteln wie Realschulen, Fachoberschulen oder Gymnasien. Schulen, an denen die
Berufseinstiegsbegleitung im Rahmen der BMBF-Initiative ,Abschluss und Anschluss — Bildungsketten
bis zum Ausbildungsabschluss® angeboten wird, werden ab der Vorabgangsklasse 2015/2016
berlcksichtigt.

Zudem maussen die Schulen folgende Anforderungen erfiillen:
- Konzept zur Berufsorientierung liegt vor.

- Bereitschaft, an der Berufseinstiegsbegleitung aktiv mitzuwirken und mit den Berufseinstiegs-
begleitern vertrauensvoll zusammenzuarbeiten (insbesondere bei der Umsetzung der
individuellen Forderplanung).

- Unentgeltliche Bereitstellung eines Besprechungsraumes fir die Prasenzzeiten des
Berufseinstiegsbegleiters in der Schule und ggfs. vorhandener behindertenspezifischer Hilfen fur
Schiler mit Behinderung.

- Ein Berufsorientierungslehrer ist oder wird etabliert. Dieser ist in der Regel auch Ansprechpartner
fur den Berufseinstiegsbegleiter.

- Nutzung des Berufswahlpasses oder eines vergleichbaren Dokumentationsinstrumentes.
- Bereitstellung eines individuellen schulischen Forderangebotes flr die Teilnehmer.

- Unterstlitzung des Berufseinstiegsbegleiters, das ESF-Bundesprogramm schulintern und bei
anderen Akteuren, vor allem bei Schilern sowie Eltern, bekannt zu machen.
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B.2.4 Zeitlicher Umfanqg/Férderdauer

Die Berufseinstiegsbegleitung beginnt in der Regel mit dem Besuch der Vorabgangsklasse der allgemein
bildenden Schule, idealerweise zu Beginn der Vorabgangsklasse und endet in der Regel ein halbes Jahr
nach Beginn einer Berufsausbildung (Regeldauer). Sie endet spatestens 24 Monate nach Beendigung
der allgemein bildenden Schule.

Ein im Einzelfall sinnvoller spaterer Einstieg eines jungen Menschen in die MalBnahme ist nicht
ausgeschlossen, sofern er noch Schiiler einer beteiligten Schule ist.

Die Berufseinstiegsbegleitung wird bei einem Wechsel eines Teilnehmers an eine andere allgemein
bildende - auch einer nicht beteiligten - Schule grundsatzlich fortgesetzt. Dies gilt nicht, wenn sich diese
Schule auRBerhalb des vertraglich vereinbarten MaRnhahmeortes befindet. In diesen Fallen soll gepruft
werden, ob ein Wechsel in eine MalRnahme am neuen Schulort mdglich ist.

Gelingt der nahtlose Ubergang von der allgemein bildenden Schule in die Berufsausbildung, soll derselbe
Berufseinstiegsbegleiter den Teilnehmer bis zu sechs Monate in die Berufsausbildung hinein begleiten.

Wenn nach Beendigung der allgemein bildenden Schule der Ubergang in eine Berufsausbildung nicht
gelingt, setzt derselbe Berufseinstiegsbegleiter die Unterstitzung des Teilnehmers fort, sofern eine
Berufsausbildung weiterhin angestrebt wird.

Der Berufseinstiegsbegleiter informiert unverziglich die Schule und den Berufsberater bzw. Berater
Reha/SB des Bedarfstragers, wenn trotz intensiver Betreuung einschlief3lich der Elternarbeit das
Erreichen des MaRnahmeziels z. B. wegen haufiger Fehlzeiten oder fehlender Mitwirkung gefahrdet ist,
oder Anhaltspunkte fur einen drohenden MalRnahmeabbruch vorliegen bzw. das MalRnahmeziel
(Integration in Berufsausbildung) vom Teilnehmer nicht weiter verfolgt wird.

Der Bedarfstrager entscheidet in Abstimmung mit dem Berufseinstiegsbegleiter und der Lehrkraft der
Schule uber die vorzeitige Beendigung der MaRnahme.

Der 24. und 31. Dezember eines Jahres sind generell unterweisungsfrei.

B.2.5 Personal

Voraussetzung fir den Erfolg von Berufseinstiegsbegleitung ist fachlich qualifiziertes Personal.
Berufseinstiegsbegleiter sind fest angestellte Arbeitnehmer, die aufgrund ihrer Berufs- und
Lebenserfahrung fur die Begleitung forderungsbedirftiger junger Menschen besonders geeignet sind. Fur
den Berufseinstiegsbegleiter ist ein Berufs- oder Studienabschluss erforderlich.

Hierzu zahlen Personen, die:

e eine Qualifikation als Meister, Techniker oder Fachwirt mit Ausbildereignungsprifung nachweisen
und innerhalb der letzten finf Jahre Uber eine mindestens zweijahrige Berufserfahrung in der
Arbeit mit jungen Menschen verfligen. Darliber hinaus muss innerhalb der letzten finf Jahre eine
praktische Erfahrung in den dualen Ausbildungsberufen und eine mindestens einjahrige
Fahrungserfahrung bzw. Ausbildungserfahrung nachgewiesen werden.

e ein abgeschlossenes Studium der Sozialpadagogik/-arbeit bzw. Soziale Arbeit (Diplom, Bachelor
oder Master) haben. Padagogen (Diplom, Bachelor, Master oder Magister Artium) mit den
Erganzungsfachern bzw. Studienschwerpunkten Sozialpadagogik, Sonderpadagogik oder
Jugendhilfe werden ebenfalls zugelassen. Ohne die genannten Erganzungsfacher bzw.
Studienschwerpunkte missen diese innerhalb der letzten finf Jahre mindestens eine einjahrige
Berufserfahrung mit der Zielgruppe nachweisen. Ein abgeschlossenes Studium schliel3t auch den
Erwerb der Berufsbeféahigung (z.B. staatliche Anerkennung) mit ein.

Der Auftragnehmer hat darauf zu achten, dass die unterschiedlichen Professionen angemessen vertreten
sind.

Fach- und Fuhrungskréfte, die aufgrund ihrer Berufserfahrung, ihrer guten Kontakte zur regionalen

Wirtschaft und ihrer langjahrigen Erfahrung in der - auch ehrenamtlichen - Arbeit mit jungen Menschen
besonders geeignet erscheinen, sind im Einvernehmen mit dem Auftraggeber zugelassen.
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Berufserfahrung kann auch im Rahmen von berufsbezogenen Praktika mit einem regelmafiigen
wdchentlichen Stundenumfang von mindestens 15 Stunden mit der Zielgruppe, auf3erhalb der Studien-
und Ausbildungszeiten, erworben werden. Dies setzt keine Zahlung von Entgelt bzw. eine
versicherungspflichtige Beschéftigung voraus.

Zeiten einer Berufsausbildung und eines Studiums gelten nicht als Berufserfahrung.

Die Aufgaben des Berufseinstiegsbegleiters erfordern Kommunikationsfahigkeit, Sozialkompetenz,
Organisationskompetenz sowie ein stark kundenorientiertes Verhalten.

Der Berufseinstiegsbegleiter hat Uber vertiefte Kenntnisse des Bildungsbereichs sowie des regionalen
und Uberregionalen Férderangebotes am Ubergang von der Schule in den Beruf zu verfiigen (vgl. hierzu
auch B.3.2.4).

Dem Grundsatz der Kontinuitat des Personals ist durch fest angestellte Arbeitnehmer fir die jeweilige
Vertragslaufzeit Rechnung zu tragen. Fest angestellt bedeutet, dass die zwischen dem Auftragnehmer
und seinen Mitarbeitern geschlossenen Arbeitsvertrage nicht einen geringeren Zeitraum als den in 8§ 26
Abs. 2 - 4 fir die Vertragslaufzeit genannten Zeitraum bzw. nach 8 26 Abs. 5 und 6 fur die
Optionszeitrdume genannten Zeitraume der teilnehmerplatzbezogenen Vergitung umfassen drfen.

Fir die in 8 26 Abs. 2 - 6 genannten Zeitraume der teilnehmerbezogenen Abrechnung hat der
Auftragnehmer festangestelltes Personal mindestens im Umfang von 60% bzw. 30% der im
Leistungsverzeichnis/Losblatt angegebenen Teilnehmerplatzzahlen vorzuhalten. Darlber hinaus ist der
Einsatz von Honorarkréaften zuldssig. Minijobs im Sinne § 8 des Vierten Buches Sozialgesetzbuch (SGB
IV) gehdren nicht zum fest angestellten Personal.

Der Personalschliissel Berufseinstiegsbegleiter zu Teilnehmer betragt 1 : 20.

Der im Personalschlissel abgebildete Wert ,1:* entspricht einem Volumen von wéchentlich
39 Zeitstunden in der MaBnahme.

Zur Sicherstellung der Qualitat sorgt der Auftragnehmer fiir die laufende Qualifizierung des
eingesetzten Personals.

Hierbei wird davon ausgegangen, dass jeder Berufseinstiegsbegleiter mindestens drei Tage im Jahr
qualifiziert wird. Das Qualifizierungsangebot muss sich am individuellen Bedarf ausrichten und im
Zusammenhang mit der wahrzunehmenden Aufgabe als Berufseinstiegsbegleiter stehen. Der
Auftragnehmer hat die Qualifizierung fur das Folgejahr frihzeitig zu planen und bei Prifungen durch den
Auftragnehmer vorzuhalten.

B.2.6 sadchliche, technische und rAumliche Ausstattung

Unabhangig von dem unter B.2.3 von der beteiligten Schule fiir Prasenzzeiten unentgeltlich zur
Verflgung gestellten Besprechungsraum muss der Auftragnehmer ab Vertragsbeginn Uber
Réaumlichkeiten am jeweiligen MaRnahmeort verfiigen.

Diese mussen von der Art und Weise der Ausstattung und dem Umfeld fir eine ordnungsgemale
Erflllung des Auftrags geeignet sein. Zu den erforderlichen R&umlichkeiten gehdren mindestens ein
Buroraum/Besprechungsraum sowie ein separater Raum fur die PC-Arbeitsplatze. Es sind PC-
Arbeitsplatze mit Internetzugang im Umfang von 10 % der Teilnehmerplatzzahl fur Teilnehmer
bereitzustellen. Ergeben sich bei dieser Berechnung Bruchteile, ist aufzurunden.

Die Raumlichkeiten einschlie3lich der PC-Arbeitsplatze kdnnen auch in der jeweiligen Schule sein, sofern
diese den Anforderungen unter B.1.3 entsprechen. Die Schulen koénnen nicht verpflichtet werden,
geeignete Raumlichkeiten zur Verfigung zu stellen. Soweit eine Schule keine geeigneten Raumlichkeiten
bzw. PC-Arbeitsplatze zur Verfugung stellt, erfolgt die MaRnahmedurchfihrung in den Raumlichkeiten
des Auftragnehmers.

In jedem Fall muss sichergestellt sein, dass auch fiir die Betreuung von Teilnehmern, die die beteiligten
Schulen nicht mehr besuchen — sowie in den Ferienzeiten — Raumlichkeiten jederzeit zur Verfugung
stehen. Das Maflinahmeangebot ist durchgehend wéahrend der gesamten Vertragslaufzeit vollumféanglich
anzubieten.
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Bei der Abstimmung mit der jeweiligen Schule hat der Auftragnehmer besonders darauf zu achten, dass
die jeweilige Schule fur die personlichen Prasenzzeiten des Berufseinstiegsbegleiters zumindest einen
geeigneten Besprechungsraum zur Verfigung stellt.

B.2.7 MaBnahmedurchfihrung

Spatestens zwei Wochen vor dem MalRnahmebeginn bzw. unmittelbar nach Zuschlagserteilung, wenn
die MaBnahme friher als in zwei Wochen nach Zuschlagerteilung beginnt, muss der Auftragnehmer in
der Zeit von Montag bis Freitag von 9.00 Uhr bis 15.00 Uhr telefonisch erreichbar sein. Der
Berufseinstiegsbegleiter hat in dieser Zeit die notwendigen organisatorischen Vorbereitungen und
Absprachen mit den Akteuren, inshesondere mit der Schule sowie dem Bedarfstrager, zu treffen.

Ab Malnahmebeginn muss der Berufseinstiegsbegleiter zumindest in der Zeit von Montag bis Freitag
von 09.00 Uhr bis 16.00 Uhr telefonisch erreichbar sein. Fir eine Kontaktaufnahme auf3erhalb dieser
Zeiten ist die Moglichkeit zu er6ffnen, telefonische oder elektronische Nachrichten zu hinterlassen. Sofern
der sich gemal Personalschlissel ergebende Stundenumfang weniger als 39 Stunden umfasst, ist die
telefonische Erreichbarkeit wahrend der Arbeitszeit des Berufseinstiegsbegleiters sicher zu stellen. Uber
die regelmafige Verteilung dieser Arbeitszeit ist der Bedarfstrager zu informieren.

Termine flr personliche Gesprache sind nach Vereinbarung anzubieten und die Gesprache bei Bedarf
kurzfristig durchzufihren.

Es sind personliche Prasenzzeiten des Berufseinstiegsbegleiters in der Schule zwingend vorgesehen und
jeweils konkret mit der Schule sinnvoll abzustimmen.

Der Mindestumfang der persodnlichen Prasenzzeiten an der jeweiligen Schule betrdgt 30 % des dem
Berufseinstiegsbegleiter fur die Betreuung der Schiler an dieser Schule insgesamt zur Verfligung
stehenden Zeitvolumens. Die Beratungsgesprache mit dem Teilnehmer sind vorrangig aul3erhalb der
Unterrichtszeiten oder in enger Abstimmung mit den Lehrkraften durchzufiihren. Nach Verlassen der
allgemein bildenden Schule findet die Betreuung des Teilnehmers z.B. in den R&aumlichkeiten des
Auftragnehmers, der Schule (vgl. Ausfihrungen unter B.2.6) oder mit deren Einverstandnis im
Ausbildungsbetrieb bzw. der Berufsschule statt.

Die zustandige Beratungsfachkraft des Bedarfstragers ist Uber die Prasenzzeiten des
Berufseinstiegsbegleiters in der Schule seitens des Auftragnehmers regelmaRig schriftlich zu informieren.

Fur eine erfolgreiche MaRnahmedurchfihrung hat der Berufseinstiegsbegleiter auf eine regelmaRige
Inanspruchnahme der Begleitung hinzuwirken. Gemeinsame Absprachen zur Kontaktdichte sind
entsprechend zu dokumentieren.

Die Betreuung der Teilnehmer ist auch wéhrend der Ferienzeiten sicher zu stellen.

Mit Blick auf die angestrebten Ziele arbeitet der Berufseinstiegsbegleiter mit den Lehrkraften der Schule
sowie den Beratungsfachkréften der Agentur fur Arbeit eng zusammen. Hierbei ist es jedoch nicht
Aufgabe der Berufseinstiegsbegleitung, die originaren Aufgaben der Schule (z.B. Ubernahme von
Unterrichtsstunden) oder der Agenturen fur Arbeit (z.B. Berufsberatung, Ausbildungsvermittlung) zu
Ubernehmen.

Der Berufseinstiegsbegleiter hat den Teilnehmer offensiv und zu einem frihen Zeitpunkt auf die
Wahrnehmung des Beratungsangebotes der BA und des Vermittlungsangebotes der BA bzw. der
Jobcenter hinzuweisen und die Kontaktaufnahme zu unterstitzen.

Die zur Teilnahme vorgesehenen jungen Menschen werden durch den Bedarfstrager dem Auftragnehmer
Uber eM@w benannt. Die Ablehnung eines benannten Teilnehmers ist durch den Auftragnehmer nicht
maglich.

Bei vorzeitigem Ausscheiden von Teilnehmern ist eine Nachbesetzung nur bis zur Abgangsklasse, also
wahrend des Besuchs der allgemein bildenden Schule, mdglich. Die Nachbesetzung kann bis zu der im
Leistungsverzeichnis/Losblatt jeweils angegebenen Platzzahl vorgenommen werden.

Der Auftraggeber ist wahrend der Vertragslaufzeit berechtigt, nicht besetzte Platze innerhalb des
jeweiligen Loses zugunsten anderer Schulen an allen im Leistungsverzeichnis/Losblatt genannten
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MalRnahmeorten zu verschieben und dort zu besetzen. Das konkrete Vorgehen ist nach
Zuschlagserteilung zwischen Auftragnehmer und Bedarfstrager individuell abzustimmen.

Die beteiligten Schulen werden vom Auftraggeber bestimmt. Die jeweilige Anzahl an Teilnehmerplétzen
je Schule ist aus dem Leistungsverzeichnis/Losblatt ersichtlich. Der Auftraggeber ist wahrend der
Vertragslaufzeit berechtigt, die Schulen nach dem Leistungsverzeichnis/Losblatt, z.B. bei

SchlieBung einer Schule,

Zusammenlegung mehrerer Schulen,

Aufnahme zusatzlicher Schulen,

Realisierung von Platzverschiebungen bei unbesetzten Platzen

durch andere Schulen an allen im Leistungsverzeichnis/Losblatt genannten MalRnhahmeorten zu ersetzen
bzw. zu erweitern.

Dariiber hinaus kénnen Auftraggeber und Auftragnehmer jederzeit mit einer angemessenen Vorlaufzeit
im gegenseitigen Einvernehmen den Vertrag wahrend der Vertragslaufzeit einmalig um einen weiteren
MaRnahmeort im Agenturbezirk des Bedarfstragers nach dem Leistungsverzeichnis/Losblatt erweitern
und die Aufnahme weiterer Schulen an dem weiteren Malinahmeort vereinbaren.

Zur optimalen Nutzung der Platzkapazitaten informiert der Auftragnehmer den Bedarfstrager regelmafig
Uber die Auslastung. Freie und frei werdende Platze sind dem Bedarfstrager unverziglich mitzuteilen.

Die im Leistungsverzeichnis/Losblatt im Bemerkungsfeld als ,zuséatzliche Schule® gekennzeichneten
Schulen inklusive der genannten Teilnehmerplatze bilden — unter der Voraussetzung des Vorliegens der
entsprechenden Finanzmittel — eine Erweiterung im Vertragszeitraum ab. Der Auftraggeber kann diese
wahrend der Vertragslaufzeit jederzeit in Anspruch nehmen.

Bei der Kalkulation des Angebotspreises sind die zusatzlichen Schulen nicht zu berticksichtigen. Sofern
die Erweiterung in Anspruch genommen wird erfolgt die Vergltung zu denselben Konditionen (vgl. § 29).

Die Anpassung der Personalkapazitit sowie die Bereitstellung von Ré&umlichkeiten hat der
Auftragnehmer innerhalb von 4 Wochen umzusetzen.

Die Qualifizierung der Teilnehmer hat zielgruppengerecht zu erfolgen. Die Qualifizierung kann auch
gemeinsam mit nicht von der BA geforderten Teilnehmern erfolgen, wenn fir die durch die BA
geforderten Teilnehmer insgesamt weiterhin die individuellen Foérderbedarfe durch Unterweisung
gewabhrleistet werden kénnen. Der Personalschliissel der jeweiligen MaBnahme — sofern vorgegeben —
ist zwingend einzuhalten.

B.2.8 Angebotspreis

Der Angebotspreis ist der Monatspreis je Teilnehmerplatz.

Im Rahmen des Angebotspreises sind alle mit der Durchfiihrung der MalBnahme in unmittelbarem
Zusammenhang stehenden Kosten zu bertcksichtigen, hierzu gehéren auch:

e Kosten fur erforderliche Lehr- und Lernmittel, die den Teilnehmern unentgeltlich zur Verfiigung
gestellt werden muissen

e Unfallversicherung der Teilnehmer

e Sachkosten des Berufseinstiegsbegleiters (z.B. Kosten fur Buromaterial, Fahrkosten,
Telefonkosten, Raummiete usw.)

e Kosten fir die Qualifizierung des Personals

e Reisekosten, die im Rahmen der Prozessbegleitung (B.3.4) entstehen kénnen.

Die Zahlungsmodalitaten sind den Vertragsbedingungen zu entnehmen.

Eventuell entstehende Fahrkosten fir die Teilnehmer werden nicht tbernommen und sind deshalb nicht
in den Angebotspreis einzukalkulieren.
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B.2.9 Umsatzsteuerregelung

Abschnitt 4.21.2 Abs. 3 des Umsatzsteuer-Anwendungserlasses (UStAE) vom 01.10.2010 (BStBI | S.
846) in der konsolidierten Fassung (Stand 20.01.2014) fihrt zu den Voraussetzungen fir eine
Steuerbefreiung gemal § 4 Nr. 21 Buchst. a des Umsatzsteuergesetzes (UStG) aus:

.Die Vorbereitung auf einen Beruf umfasst die berufliche Ausbildung, die berufliche Fortbildung und die
berufliche Umschulung; die Dauer der jeweiligen MaBnahme ist unerheblich (vgl. Art. 44 der MwStVO).
Dies sind unter anderem MaRBnahmen zur Aktivierung und beruflichen Eingliederung im Sinne von § 45
SGB Il mit Ausnahme von 8 45 Abs. 4 Satz 3 Nr. 2 und Abs. 7 SGB I, WeiterbildungsmaRnahmen
entsprechend den Anforderungen der 88 179, 180 SGB IIl, Aus- und WeiterbildungsmalRnahmen
(einschlielich der Berufsvorbereitung und der blindentechnischen und vergleichbaren speziellen
Grundausbildung zur beruflichen Eingliederung von Menschen mit Behinderung) im Sinne von § 112 SGB
Il sowie berufsvorbereitende, berufsbegleitende bzw. auRerbetriebliche MalRnahmen nach 8§ 48, 130
SGB Ill, 8§ 51, 53 SGB Ill, 88 75, 76 SGB Il bzw. § 49 SGB lll, die von der Bundesagentur fur Arbeit und
— Uber 8§ 16 SGB Il — den Tragern der Grundsicherung fur Arbeitsuchende nach 8§ 6, 6a SGB Il geftrdert
werden. Mit ihrer Durchfihrung beauftragen die Bundesagentur fiur Arbeit und die Trager der
Grundsicherung fur Arbeitsuchende nach 88 6, 6a SGB Il in manchen Fallen gewerbliche Unternehmen
oder andere Einrichtungen, z.B. Berufsverbéande, Kammern, Schulen, anerkannte Werkstéatten fir
behinderte Menschen, die Uber geeignete Ausbildungsstétten verfigen. Es ist davon auszugehen, dass
die genannten Unternehmen und andere Einrichtungen die von der Bundesagentur fir Arbeit und den
Tragern der Grundsicherung fur Arbeitsuchende nach 88 6, 6a SGB Il geférderten Ausbildungs-,
Fortbildungs- und Umschulungsmafnahmen im Rahmen einer berufsbildenden Einrichtung im Sinne des
8 4 Nr. 21 Buchstabe a UStG erbringen.”

Fir die aufgefuhrten MalRnahmen wird, sofern sie Gegenstand dieser Leistungsbeschreibung sind,
bestatigt, dass sie die zu bescheinigenden Voraussetzungen gemanR § 4 Nr. 21 Buchst. a Doppelbuchst.
bb UStG erfullen. Sie bereiten auf einen Beruf oder eine vor einer juristischen Person des offentlichen
Rechts abzulegende Prifung ordnungsgemal vor. Diese Bestéatigung tritt im Rahmen des vereinfachten
Verfahrens an die Stelle der Bescheinigung der zustéandigen Landesbehdrde.

Das in Abschnitt 4.21.5 Abs. 5 UStAE geregelte vereinfachte Verfahren ist nur zuldssig, wenn die fir die
Erteilung der Bescheinigung zusténdige Landesbehdrde sich mit der Anerkennung einverstanden erklart
hat und von der BA bzw. dem Jobcenter hierauf in der Bestatigung hingewiesen wird. Bei Beginn des
Vergabeverfahrens konnten Einverstandniserklarungen — generell fir die vom Abschnitt 4.21.2 Abs. 3 S.
2 UStAE erfassten MaBnahmen — fiir alle Bundeslander beriicksichtigt werden.
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B.3 Beschreibung der Leistung und deren Qualitdtsstandards

Bei der Berufseinstiegsbegleitung handelt es sich um eine individuelle und kontinuierliche Unterstitzung
der einzelnen Teilnehmer, die sich an der konkreten Lebenssituation und dem jeweiligen
Unterstitzungsbedarf ausrichtet und nicht um eine GruppenmalBnahme (was gemeinsame
Veranstaltungen mit mehreren vom Berufseinstiegsbegleiter betreuten jungen Menschen im Einzelfall
nicht ausschlief3t).

Die in der Berufseinstiegsbegleitung wahrzunehmenden Aufgaben werden folgenden Aufgabenfeldern
zugeordnet:

- Erreichen des Abschlusses einer allgemein bildenden Schule

- Unterstutzung der Berufsorientierung und Berufswabhl

- Ausbildungsplatzsuche

- Begleitung in Ubergangszeiten zwischen Schule und Berufsausbildung
- Stabilisierung des Ausbildungsverhéltnisses

und sind unter B.3.2 beschrieben.

Zusatzlich sind wahrend der gesamten Begleitungszeit die nachfolgend unter B.3.1 beschriebenen
Querschnittsaufgaben wahrzunehmen:

B.3.1 Querschnittsaufgaben

B.3.1.1 Forderplanung

Zu Beginn der MafRnahme fiihrt der Berufseinstiegsbegleiter mit jedem Teilnehmer eine
Standortbestimmung durch. Dazu gehdrt u.a. die Erhebung und erste Bewertung

des bisherigen schulischen Verlaufs,

der schulischen und auf3erschulischen Interessen,

der Motivation,

der Schlisselkompetenzen,

der Herkunft und Lebenssituation (einschliel3lich peer-groups),

der soziokulturellen, korperlichen und kognitiven Voraussetzungen (einschlieRlich
Beachtung der Behinderung),

e der Erwartungen und Winsche

des Teilnehmers. Die Ergebnisse der Potenzialanalyse sowie die Ergebnisse einer ggf. durchgefihrten
Berufsorientierungsmaflinahme sind zu nutzen.

Der Berufseinstiegsbegleiter hat zu MalRhahmebeginn fir jeden Teilnehmer auf der Grundlage der bei
Eintritt in eine Berufseinstiegsbegleitung vorliegenden Informationen sowie der Standortbestimmung in
enger Abstimmung mit der verantwortlichen Lehrkraft eine individuelle Férderplanung zu erstellen und
kontinuierlich fortzuschreiben. Die systematische Forderplanung ist die Grundlage flir eine zielgerichtete
Unterstitzung der Teilnehmer. Sie baut auf den vorliegenden Informationen sowie der
Standortbestimmung auf. Die Forderplanung muss differenzierte Aussagen zu den fachlichen, allgemein
bildenden und sozialpddagogischen Férderbereichen enthalten.

Das individuelle Férderangebot wird mit dem Teilnehmer gemeinsam im Hinblick auf Férderschwerpunkte
und -ziele festgelegt und adressatengerecht festgeschrieben. Dem Teilnehmer ist jeweils eine
Mehrfertigung auszuhandigen. Mit Zustimmung des Teilnehmers sollen die Eltern und/oder die Schule
eine Mehrfertigung der Forderplanung erhalten.

Hierbei ist fur den Teilnehmer die Transparenz der Abléaufe, Entscheidungen, Vereinbarungen und
Konsequenzen wichtig. Zudem ist deutlich herauszustellen, in welcher Art und in welchem Umfang die
Unterstitzung erfolgt. Hierbei ist insbesondere darzustellen, wie die Entwicklung der
Schlisselkompetenzen sowie die Unterstiitzung hinsichtlich des anzustrebenden Ziels eines frihzeitigen
Ubergangs in eine betriebliche Berufsausbildung umgesetzt wird. Weiterhin ist auch zu verdeutlichen, wie
die vorliegenden eigenen Erkenntnisse des Auftragnehmers sowie die der Netzwerkpartner in den
Forderverlauf und Eingliederungsprozess einbezogen werden.

Die Ubermittlung der personenbezogenen Daten an den Bedarfstrager sowie — sofern im Einzelfall
erforderlich — an Dritte, die an der Unterstitzung des Jugendlichen im Rahmen der
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Berufseinstiegsbegleitung zu beteiligen sind (z.B. die von dem Teilnehmer besuchte Schule, Trager der
Jugendhilfe), darf nur unter Beachtung von insbesondere § 4a (Bundesdatenschutzgesetzt (BDSG) in
Verbindung mit 8§ 19 und 819 a BDSG mit schriftlicher Einwilligungserklarung des Teilnehmers bzw.
seines gesetzlichen Vertreters erfolgen, aus der hervorgeht, welche Daten konkret Gbermittelt werden.

Die Forderplanung ist regelmafig zu den mit dem Teilnehmer vereinbarten Zeitpunkten auszuwerten und
weiter zu entwickeln.

Soweit im Einzelfall individueller Handlungsbedarf gesehen wird, sind gemeinsam mit dem Bedarfstrager
sowie ggf. weiteren Akteuren Fallbesprechungen durchzufihren und in der Forderplanung zu
dokumentieren.

Die fir die jeweilige Entscheidung wesentlichen Inhalte der Foérderplanung sind anlassbezogen in Form
einer LuV zur Genehmigung an die Beratungsfachkraft des jeweiligen Bedarfstragers zu tbermitteln. Die
Ubermittlung darf nur mit schriftlicher Einwilligung des Teilnehmers erfolgen. Diese ist mit Unterschrift des
Teilnehmers auf einer Mehrfertigung der jeweiligen LuV zu erklaren. Der Auftragnehmer hat die
Mehrfertigung bis zum Vertragsende aufzubewahren.

Die LuV ersetzt nicht die umfassende individuelle Férderplanung.

Es werden je nach Anlass drei Arten einer LuV unterschieden:

Start-LuV - einzureichen spéatestens acht Wochen nach nach tatsachlichem Eintritt
des Teilnehmers in die Malinahme

Verlauf-LuV - spatestens vier Wochen nach jeder Zeugnisausgabe der allgemein
bildenden Schule

- spatestens sechs Monate nach Beendigung der allgemein bildenden
Schule, sofern noch keine Berufsausbildung aufgenommen wurde

- spétestens ein Jahr nach Beendigung der allgemein bildenden Schule,
sofern noch keine Berufsausbildung aufgenommen wurde

- unmittelbar bei einem sonstigen Anlass
Abschluss-LuV - spatestens am letzten Tag der MaBnahmeteilnahme
Die LuV sind verbindlich nach Maf3gabe der dem fachlichen Infopaket zu eM@w beigefigten Muster-LuV
fiir BerEb zu gliedern. Die Férderplanung hat sich ebenfalls an dieser Struktur zu orientieren.

B.3.1.2 Sozialpddagogische Begleitung

Eine wesentliche Aufgabe des Berufseinstiegsbegleiters ist der Aufbau einer persénlichen Beziehung zu
jedem von ihm betreuten Teilnehmer. Ziel der sozialpddagogischen Begleitung ist inshesondere die
Forderung der Motivation und die Stabilisierung der Teilnehmer.

In allen Aufgabenbereichen der Berufseinstiegsbegleitung sind Alltagshilfen und Verhaltenstraining
anzubieten. Aufgaben wéahrend der gesamten Begleitung sind auferdem Krisenintervention,
Konfliktbewdltigung und die Suchtpravention bzw. bei Teilnehmern mit Behinderung Hilfestellungen zum
Umgang mit ihrer Behinderung.

Bestandteil der Alltagshilfen und des Verhaltenstrainings ist die Entwicklung und Foérderung von
Schlisselkompetenzen als berufsibergreifende Kompetenzen, um Teilnehmer auf die wachsenden
Anforderungen z.B. im Bereich der Selbstorganisation und Problemlésung in der Arbeitswelt
vorzubereiten. Durch die Berufseinstiegsbegleitung sollen insbesondere geférdert werden:

e Personliche Kompetenzen (z.B. Motivation, Leistungsfahigkeit, aber auch Selbstbild,
Selbsteinschéatzung, Selbstsicherheit, Offenheit, Wertehaltung)

e Soziale Kompetenzen (z.B. Kommunikationsfahigkeit und Sprachkompetenz, Kooperations-
/Teamfahigkeit, Konfliktfahigkeit, Empathie)

e Methodische Kompetenzen (z.B. Problemlésung, Arbeitsorganisation, Lerntechniken,
Einordnung und Bewertung von Wissen)
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e Lebenspraktische Fertigkeiten (z.B. Umgang mit Behdrden, Umgang mit Geld, Hygiene,
Tagesstruktur, Nutzung offentlicher Verkehrsmittel, Einkauf, Selbstversorgung,
Erscheinungsbild, Freizeitgestaltung)

e interkulturelle Kompetenzen (Verstandnis und Toleranz fiir sowie im Umgang mit anderen
Kulturen, Traditionen und Religionen)

B.3.1.3 Férderung von IT- und Medienkompetenz

Im Rahmen der Stabilisierung und Férderung von IT- und Medienkompetenz sollen die Teilnehmer in die
Lage versetzt werden, verschiedene Medien selbststandig anwenden, zielgerichtet nutzen und die
gewonnenen Informationen bewerten zu kénnen.

Bei der zielgerichteten Nutzung steht die Gewinnung von Informationen zur Berufsorientierung, zur
Integration in eine Berufsausbildung sowie zur Bewadltigung lebenspraktischer Anforderungen im
Vordergrund. Hierzu gehért auch die Einweisung in die durch die Bundesagentur fiir Arbeit
bereitgestellten Informations- und Vermittlungsunterstiitzungssysteme (z. B. BERUFENET, JOBBORSE,
beroobi).

Bei der Arbeit der Teilnehmer mit dem PC sollen auch die Schreib-, Lese-, Medien- und
Problemlésungskompetenzen der Teilnehmer erhéht werden. Hierzu kénnen insbesondere die
Mdoglichkeiten der foérderpéadagogischen Arbeit in virtuellen Lerngruppen sowie die Mdoglichkeit
der digitalen Lernmodule von qualiboXX (www.qualiboxx.de) genutzt werden.

B.3.1.4 Elternarbeit

Eltern/Erziehungsberechtigte der Teilnehmer sollen durch den Berufseinstiegsbegleiter gezielt in die
Begleitung einbezogen werden.

B.3.1.5 Kooperation mit Netzwerkpartnern

Berufseinstiegsbegleiter missen ausgehend vom individuellen Unterstiitzungsbedarf des Teilnehmers
eng mit diversen anderen Akteuren (u. a. ehrenamtliche Ausbildungspatenschaftsprojekte) und
Berufsgruppen, die insbesondere in folgenden Handlungsfeldern tétig sind, zusammenarbeiten:

- Schulabschluss erreichen (u.a. Lehrer, Schulsozialarbeiter/-padagogen, ggf. Heimerzieher/ambulante
Familienbetreuung, Nachhilfe-Projekte)

- Berufsorientierung/Berufswahl (u. a. Berufsberater bzw. Berater Reha/SB, Lehrer, Beratungslehrer
bzw. Laufbahnberater der allgemein bildenden/berufsbildenden Schulen)

- Ausbildungsplatzsuche (u. a. Berufsberater bzw. Berater Reha/SB, personlicher Ansprechpartner,
Lehrer, Sozialpddagogen, Bildungsbegleiter BvB, Ausbildungsberater der Kammern)

- Begleitung in Ubergangszeiten zwischen Schule und Berufsausbildung (u. a. Berufsberater bzw.
Berater Reha/SB, persotnlicher Ansprechpartner, Lehrer, Sozialpadagogen, Bildungsbegleiter BvB,
Ausbildungsberater der Kammern)

- Stabilisierung des Ausbildungsverhaltnisses (u.a. Sozialpddagogen abH, Ausbildungsberater der
Kammern, Berufsberater bzw. Berater Reha/SB, personlicher Ansprechpartner, Fallmanager,
Lehrkrafte der Berufsschule)

Die Berufseinstiegsbegleitung erganzt auch bestehende, koharente Projekte mit gleicher oder &hnlicher
Zielrichtung, die ggf. bereits vor Ort von weiteren Akteuren durchgefiihrt werden. Der Auftragnehmer ist
verpflichtet, auch mit diesen Akteuren eng zusammenzuarbeiten. Aufgabendopplungen sind
auszuschlie3en; Synergieeffekte sind zu nutzen.

B.3.1.6 Zielgruppenspezifische Ausrichtung

Die Strategie des Gender Mainstreaming sowie die unterschiedlichen Lebenssituationen und Interessen
von Frauen und Mannern sind bei der Malnahmedurchfiihrung zu berlcksichtigen. Hierzu gehort
insbesondere, sowohl junge Frauen als auch junge Manner zu motivieren bzw. zu unterstitzen, sich in
geschlechtsuntypischen Berufen zu erproben (vgl. Querschnittsziel unter B.1.6).

Junge Menschen mit Behinderung kdnnen grundsétzlich an der Berufseinstiegsbegleitung teilnehmen.
Hierbei sind die Auswirkungen der Art oder Schwere der Behinderung bei der Planung, Ausgestaltung
und Durchfuhrung der MaZnahme sowie bei der Integration in den Ausbildungsmarkt zu beriicksichtigen.
Besondere Einrichtungen des regionalen Hilfenetzes sowie begleitende Hilfen (medizinisch,
therapeutisch) sind in die individuelle Qualifizierung und Forderung einzubeziehen. Bei der Beurteilung
der Ausbildungsreife sowie der angestrebten Integration in eine Berufsausbildung sind die besonders
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geregelten Berufsausbildungen nach § 66 BBiG/842m HWO fir junge Menschen mit Behinderungen zu
berucksichtigen.

Die spezifischen Belange junger Menschen mit Migrationshintergrund sind bei der Planung,
Ausgestaltung und Durchfiihrung der Malinahme sowie bei der Integration in den Ausbildungsmarkt zu
bertcksichtigen. Bei Bedarf sind Hilfsangebote zum Abbau von Sprachbarrieren zu initiieren. Beratungs-
und Unterstiitzungsangebote Dritter fur diese Zielgruppe sind zu nutzen und Migrantenorganisationen
einzubeziehen.

Der Berufseinstiegsbegleiter unterstiitzt im Bedarfsfall auch die Lehrer bei migrationsspezifischen
Problemen und Fragestellungen.

B.3.2 Ziele und Inhalte in den einzelnen Aufgabenfeldern

B.3.2.1 Erreichen des Schulabschlusses

Ziel ist, dass der Teilnehmer auf der allgemein bildenden Schule einen Abschluss erreicht.

Hierzu hat die Berufseinstiegsbegleitung insbesondere folgende Aufgaben wahrzunehmen:

¢ Individuelle Ursachenbestimmung der schulischen Schwierigkeiten

e Feststellen der Kompetenzen (vorliegende Ergebnisse einer durchgefiihrten Potenzialanalyse sind zu
nutzen)

e Organisation von individuellen Unterstitzungsleistungen (wie z.B.  Nachhilfeangebote,
Sprachfdrderung, Nutzung von Online-Lernangeboten wie qualiboXX)

e Unterstitzung bei Problemen in der Schule im Kontakt mit der Schule/den Lehrern und Eltern

e Elternarbeit (Transparenz des individuellen Férderplans)

o Hilfestellung bei Problemlagen (z. B. Krisenintervention)

B.3.2.2 Unterstiitzung der Berufsorientierung und Berufswabhl

Ziel ist die Entwicklung und Festigung einer auf die individuellen Kompetenzen des Teilnehmers
abgestellten beruflichen Perspektive. Dies beinhaltet auch die Uberpriifung ggf. bereits getroffener
Berufswahlentscheidungen.

Hierzu hat die Berufseinstiegsbegleitung in enger Abstimmung mit den Fachkraften der BA insbesondere
folgende Aufgaben wahrzunehmen:

e Standortbestimmung und individuelle Begleitung im Berufswahlprozess ergéanzend zur
Berufsorientierung und Berufswahlvorbereitung der Schulen, Agentur fir Arbeit und anderen
Akteuren (z. B. Unterstitzung bei der Informationssuche/ -beschaffung, neue Medien)

e Anleitung zur aktiven Gestaltung (z. B. Besuch im BiZ) und Dokumentation des Berufswahlprozesses
maoglichst unter Nutzung des Berufswahlpasses oder ahnlicher Instrumente

e Begleitung bei der Kontaktaufnahme mit der Berufsberatung bzw. Reha/SB-Stelle der Agentur fir
Arbeit

e Unterstitzung bei der Umsetzung getroffener Vereinbarungen im Beratungsgesprach mit der
Beratungsfachkraft der Agentur fur Arbeit

e Unterstiitzung bei der Berufswahlentscheidung (auch durch die gezielte Auswahl, Vermittlung, Vor-
und Nachbereitung von Praktika - bei Schulpraktika in enger Abstimmung mit der Lehrkraft).

e Unterstitzung des Teilnehmers bei der Einschatzung seiner persénlichen Voraussetzungen
(Neigung, Eignung und Leistungsfahigkeit) im Verhéltnis zu den Anforderungen von Berufen und
Tatigkeiten

e FErarbeitung von Realisierungsstrategien

B.3.2.3 Ausbildungsplatzsuche

Ziel ist die Unterstiitzung der Teilnehmer im Bewerbungsprozess unter Nutzung der Angebote der Schule
und Agentur fiir Arbeit sowie die individuelle Begleitung bei der Suche nach einem Ausbildungsplatz, um
die Integration in eine Berufsausbildung zu erreichen.

Dabei soll der Teilnehmer motiviert werden, sich aktiv um eine Ausbildungsstelle zu bemiihen. Weiter soll
er in die Lage versetzt werden, sich auf dem allgemeinen Ausbildungsmarkt selbststéndig zu bewerben
und seine Starken, Kenntnisse und Fahigkeiten entsprechend darzustellen.

Hierzu hat die Berufseinstiegsbegleitung insbesondere folgende Aufgaben wahrzunehmen:
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e Bereitstellung von Informationen tUber den regionalen und ggf. bundesweiten Ausbildungs- und
Arbeitsmarkt

e Aufzeigen von Mdéglichkeiten der Ausbildungsstellensuche (Online-Angebote, Tagespresse) und
Vorschlag von freien Stellen in Kooperation mit der Agentur fir Arbeit bzw. dem Jobcenter

e Starkung der Eigenbemiihungen der Teilnehmer

e Entwicklung von Selbstvermarktungs- und Bewerbungsstrategien (auch unter Berlcksichtigung
bisheriger erfolgloser Bewerbungsbemihungen)

e Aktives Bewerbungstraining (dabei grds. Verhaltensregeln, Korpersprache, Kommunikations-
training)

e Unterstlitzung von Bewerbungen per Telefon/Briefpost/Internet/E-Malil
Einlben der aktuellen Standards zur Erstellung von schriftichen Bewerbungsunterlagen
Unterstltzung bei der Erstellung von vollstandigen, individuellen Bewerbungsunterlagen mit jedem
Teilnehmer, so dass er diese selbst je nach Stellenangebot anpassen kann

e Vorbereitung auf Vorstellungsgesprache und Testverfahren

e Informationen Uber Akteure und die finanziellen Férderméglichkeiten

Der Auftragnehmer muss im regionalen Ausbildungs- und Arbeitsmarkt verankert und vernetzt sein.
Hierbei ist das betriebliche Netzwerk von besonderer Bedeutung. Sofern eine Verankerung und
Vernetzung nicht besteht, hat er diese rechtzeitig bis zum Beginn der MalRhahme aufzubauen und
kontinuierlich weiter zu entwickeln.

Verankerung und Vernetzung bedeutet insbesondere die intensive Zusammenarbeit mit den allgemein
bildenden Schulen, ortlichen Tragern der Jugendberufshilfe, ortlichen Betrieben, ortlichen Verbanden,
Berufsschulen und sonstigen fir die Integration maf3geblichen Einrichtungen.

Der Auftragnehmer besitzt fundierte aktuelle Kenntnisse Uber das landerspezifische Schul- und
Bildungssystem.

Weiterhin besitzt er fundierte Kenntnisse des regionalen Ausbildungs- und Arbeitsmarktes. Er hat diese
Kenntnisse durch Marktanalyse und -beobachtung regelmafiig zu aktualisieren. Die Kenntnisse tiber den
regionalen Ausbildungsmarkt mussen sowohl Ausbildungen nach 88 4, 5 ff BBiG/8§ 25, 26 ff HwO als
auch nach 88 64 ff BBiG/88 42k ff HwO einbeziehen.

Ausbildungsstellen, die dem Auftragnehmer im Rahmen seiner Tatigkeit bekannt werden, sind bei
Einverstandnis des Betriebes dem Bedarfstrager zu melden.

Zur Erstellung eigener aussagefahiger Bewerbungsunterlagen hat der Auftragnehmer Medien, PC-
Arbeitsplatze und einschlagige Fachliteratur bereitzustellen.

B.3.2.4 Begleitung in Ubergangszeiten zwischen Schule und Berufsausbildung

Ziel ist, durch die weitere Unterstitzung der Teilnehmer auch nach Verlassen der allgemein bildenden
Schule die Integration in eine Berufsausbildung zu erreichen.

Wenn nach Beendigung der allgemein bildenden Schule der direkte Ubergang in eine Berufsausbildung
nicht gelingt, besteht die Aufgabe des Berufseinstiegsbegleiters zunachst darin, rechtzeitig mit dem
Berufsberater bzw. Berater Reha/SB zielgerichtete Forderwege (z.B. Teilnahme an schulischer
Berufsvorbereitung, BvB, EQ, FSJ) abzustimmen und den Teilnehmer bei der Realisierung zu begleiten.

Der Berufseinstiegsbegleiter soll auf die Aufnahme einer mdglichst betriebs- und praxisnahen
Berufsvorbereitung des Teilnehmers hinwirken, um die Chancen einer Ausbildungsaufnahme zu erhéhen.
Hierbei ist insbesondere abzustimmen, ob durch die Begleitung des Teilnehmers durch den
Berufseinstiegsbegleiter die Aufnahme und der erfolgreiche Verlauf einer EQ unterstitzt werden kann.

Die Phase zwischen dem Verlassen der Schule und dem Beginn einer Qualifizierungsmal3nahme ist
hinsichtlich eines Rlckzugs des Teilnehmers aus dem Integrationsprozess besonders kritisch. Der
Schwerpunkt in der Berufseinstiegsbegleitung sollte hierbei auf der engen sozialpadagogischen
Begleitung liegen, um die Motivation des Teilnehmers fir eine Ausbildungsaufnahme zu erhalten, zu
stabilisieren bzw. wieder aufzubauen.

Die wahrend der Schulzeit durch den Berufseinstiegsbegleiter wahrgenommenen Aufgaben werden
fortgesetzt.
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Wahrend der Teilnahme an QualifizierungsmalRnahmen (z.B. schulische Berufsvorbereitung, BvB, EQ,
FSJ) hat sich der Berufseinstiegsbegleiter eng mit den dort téatigen Fachkréaften/Verantwortlichen
abzustimmen. Dies gilt auch, wenn der Teilnehmer wahrend einer Einstiegsqualifizierung
ausbildungsbegleitende Hilfen oder eine Begleitung bzw. Unterstitzung im Rahmen koharenter
Programme von Bund und Landern erhalt. Eine Doppelung der Aufgaben ist zu vermeiden Die
Verantwortlichkeiten der beteiligten Akteure sind dem Teilnehmer transparent zu machen.

Die Berufseinstiegsbegleitung wird auch in den Zeiten fortgesetzt, in denen der Teilnehmer

e weiterhin eine allgemein bildende oder berufshildende Schule besucht (z.B. um einen
hoherwertigen Schulabschluss zu erreichen),

e zur Uberbriickung eine Anlerntatigkeit aufgenommen hat,

e vortbergehend nicht an Angeboten der beruflichen Qualifizierung teilnehmen kann (z.B. wegen
langerer Arbeitsunfahigkeit, Kur, Mutterschutz),

sofern er weiterhin eine Berufsausbildung anstrebt.
Die hierbei gewonnenen Erkenntnisse sind in die weitere Férderplanung einzubeziehen.

B.3.2.5 Stabilisierung des Ausbildungsverhéaltnisses

Ziel ist die nachhaltige Stabilisierung des Teilnehmers im Ausbildungsverhaltnis, um eine dauerhafte
Integration zu erreichen. Daruber hinaus werden die beruflichen sowie sozialen Handlungskompetenzen
gefordert und die Entwicklung des Teilnehmers in Bezug auf die Anforderungen der Arbeits- und
Lebenswelt unterstitzt.

Die Begleitung umfasst insbesondere:

Krisenintervention

Konfliktbewaltigung

Elternarbeit

Alltagshilfen

Entwicklungsférdernde Beratung und Einzelfallhilfe

Verhaltenstraining

Suchtpravention

Zusammenarbeit und Informationsaustausch mit den an der Berufsausbildung Beteiligten
Umgang mit den behinderungsbedingten Einschréankungen im Betrieb

Zur Stabilisierung des Ausbildungsverhéaltnisses gehort auch die Begleitung im Betrieb. Regelmafige
Gesprache mit dem Betriebsinhaber bzw. Ausbilder dienen dem frihzeitigen Erkennen von mdglichen
Schwierigkeiten und der sich daraus ergebenen Handlungsbedarfe, um dadurch Ausbildungsabbriiche zu
vermeiden.

Die Betreuung durch den Berufseinstiegsbegleiter schlie3t die Teilnahme an ausbildungsbegleitenden
Hilfen (abH) nicht aus. Hierbei hat sich der Berufseinstiegsbegleiter eng mit den Fachkraften der abH
abzustimmen und einen gleitenden Ubergang der Betreuung zu gewahrleisten, sofern der Teilnehmer
Uber die Dauer der Berufseinstiegsbegleitung hinaus an abH teilnimmt. Entsprechendes gilt fir einen
eventuellen Ubergang der Betreuung in ehrenamtliche Ausbildungspatenschaften oder in eine Begleitung
im Rahmen kohéarenter Bundes- bzw. Landesprogramme.

B.3.3 Qualitatssicherung und Prozessoptimierung

Zur Sicherung der Qualitat hat der Auftragnehmer die Durchfihrung der Berufseinstiegsbegleitung
auszuwerten. Hierbei hat er unterschiedliche Erkenntnisquellen zu nutzen, hieraus mdogliche
Handlungsbedarfe abzuleiten und umzusetzen. Erkenntnisquellen sind insbesondere:

Teilnehmerbefragung

Befragung des in der MaRhahme eingesetzten Personals
Ruckmeldungen aus Praktikumsbetrieben sowie den beteiligten Schulen
Fehlzeiten- und Abbruchanalyse sowie

Auswertung des MalRnahmeerfolgs.

Auf Verlangen sind dem Auftraggeber die Ergebnisse der Auswertung vorzulegen und
Umsetzungsprozesse darzustellen. Der Auftraggeber behdlt sich vor, die Teilnehmer zu wesentlichen
Qualitatsaspekten der MalRnahmedurchfihrung zu befragen.
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B.3.4 Prozessbegleitung

Die Malinahmeumsetzung wird durch die Servicestelle ,Bildungsketten* beim Bundesinstitut fir
Berufsbildung wissenschaftlich begleitet.

Hierbei sollen inshesondere Erkenntnisse zur Optimierung der Zuweisungs- und Umsetzungsprozesse
gewonnen werden. Durch einen jahrlich stattfindenden, regional organisierten Erfahrungsaustausch und
einen jahrlich stattfindenden lberregionalen Erfahrungsaustausch der mit der Umsetzung beauftragten
Bildungstrager soll zudem eine gleichmaRige Umsetzungsqualitat unterstitzt werden. Der Aufragnehmer
erklart sich mit Angebotsabgabe bereit, diese Prozessbegleitung an mindestens einer Veranstaltung mit
einem Vertreter pro Auftragnehmer aktiv zu unterstitzen. Fur den Uberregionalen Erfahrungsaustausch
sind Kosten fur eine ganztédgige Veranstaltung in Bonn zu kalkulieren. Die regional organisierten
Veranstaltungen werden voraussichtlich im Umkreis von bis zu 100 km des Mafl3nahmeortes umgesetzt.
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